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1. AMAG VE KAPSAM

isbu Thbar Politikasimin (“Politika”) amaci, KocMedical | Bicakcilar calisanlari ve paydaslarinin Kog Toplulugu Etik
ilkeleri ve ilgili politikalara veya mevzuata aykiri oldugundan siiphelendikleri eylemleri KogMedical | Bicakcilar'a
bildirmeye tesvik etmektir. Ayrica, iyi niyetle bildirimde bulunan KogMedical | Bigakcilar calisanlarinin  ve
gergeklestirilen sorusturma calismalarina katki sadlayan kisilerin, maruz kalabilecekleri misilleme eylemlerine karsi
korunduklarinin agik ve net bir sekilde ifade edilmesini amaglamaktadir.

KocMedical | Bigakcilar'in_tim calisanlari ve yoneticileri, Kog Toplulugu Etik ilkelerinin ve KocMedical | Bigakcilar
Etik llkelerinin (500000) ayrilmaz bir pargasi olan bu Politka’ya uygun hareket etmekle yukimludur.

2. TANIMLAR
“Bagh Olunan Yénetici”, ¢alisanin dogrudan bagl oldugu ilk yoneticiyi ifade eder.

“BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi’2, insan haklari, galisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla miicadele alanlarinda
is dinyasinin 10 temel sorumluluk alanini ele alan, sosyal sorumluluk ve srdirilebilirik uygulamalarina yonelik
olarak evrensel olarak kabul edilen BM bildirgelerine dayanan sézlesmeyi ifade eder.

“Disiplin CezasI’, is sdzlesmesine vel/veya yiiriirlikteki mevzuata ve/veya KogMedical | Bicakcilar Etik ilkeleri'ne
(500000), ilgili politikalara, prosedurlere, yonetmeliklere, tamimlere vb. sirket ici diizenlemelere aykiri davranislar
nedeniyle uygulanan yaptirimi ifade eders.

“ihbar Konulari”, Madde 4.1°de tanimlanan terimi ifade eder.

“ihbar’, mevzuata, KogMedical | Bicakcilar Etik ilkelerine (500000), ilgili sirket ici politika, prosediir, yonetmelik
veya sair i¢ dizenlemelere aykirilik teskil ettiginden/edecedinden stiphelenilen eylemlere iligkin gézlem ve
endiselerin isbu Politka’ya uygun sekilde paylasiimasini ifade eder.

“Ihbarcr’, ihbarda bulunan kisiyi ifade eder. Bu tanim, KogMedical | Bigakcilarda galisan veya daha dnce galismis
kisileri, KocMedical | Bicakcilar musterilerini, Is Ortaklarini ve diger tim paydaslarini kapsar.

“IK”, insan ve Kiiltiir Departmanini ifade eder.

“Is Ortaklarr’, tedarikci, distribiitér, bayi, yetkili servis ve is iliskisi icinde bulunulan diger iigiincii taraflar, sirket nam
ve hesabina hareket eden her tirlli temsilci, tageron, danisman ve benzerleri ile bu sayilanlarin ¢alisan, temsilci,
ifa yardimcisi veya vekillerini kapsar.

“KogMedical | Bigakcilar”, Kog Medical B.V., Bigakcilar Tibbi Cihazlar Sanayi ve Ticaret A.S. ve Bigakcilar Tibbi
Cihazlar Sanayi ve Ticaret A.$.nin dogrudan veya dolayli olarak, tek basina veya mistereken kontroli altinda
bulundugu sirketlerin timi anlamina gelir.

1 Detaylar icin litfen Misillemenin Engellenmesi Politikasi'na (501020) bakiniz.
2 hitps:/iwww.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
3 Detaylar igin liitfen Disiplin Politikas'na (071000) bakiniz.

17 16.06.2025 / 500040_1


https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles

Kurum igi

G2 KocMedical BICAKCILAR

“KocMedical | Bigakcilar Yonetim Kurulu”, Bigakcilar Tibbi Cihazlar Sanayi ve Ticaret A.$.nin yonetim kurulu
Uyelerini ifade eder.

“Kog Toplulugu”, Kog Holding A.S. ve Kog Holding A.S. tarafindan dogrudan veya dolayli olarak, tek basina veya
mustereken kontrol edilen sirketlerin timini ve Kog Holding A.S$.nin konsolide finansal raporunda yer alan is
ortakliklarini (Joint Ventures) ifade eder.

“Misilleme”, ihbar veya re’sen gerceklestirilen herhangi bir Sorusturma esnasinda, ihbarci veya Sorusturma
stireclerine katkida bulunan diger ilgili kisilerin (Orn. Bilgi-belge saglayan, taniklik eden kisiler, vb.) bir ihbarda
bulundugu veya Sorusturma calismasina destek oldugu icin cezalandiriimasi _amaciyla kendisi veya bir yakininin
unvaninin_dusdrilmesi, disiplin_cezasina carptiriimasi, isten cikarilimasi, maasinda indirim yapilmasi, gorevinde
veya vardiyasinda degisiklik yapiimasi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere karsilastigi herhangi bir olumsuz
eylem anlamina gelir.

“Sistem”, Madde 4.3'te tanimlanan terimi ifade eder.
“Sistem Kullanicilar’, Madde 4.3'te tanimlanan terimi ifade eder.

“Sorusturma”, bir Disiplin Sugu iddiasinin _bulunmasi hali dahil, bir olayla ilgili gercegin tespit edilmesi icin ilgili
eylem ve davranislar _hakkinda ayrintili ve dikkatli bir sekilde gerceklestirilen inceleme calismalarini_ifade eder.

“Yetkili Kisi(ler)’, Madde 4.3'te tanimlanan terimi ifade eder.

3. GENEL iLKELER

KogMedical | Bicakcilar, ylrlrlikteki mevzuata, kurulu bulundugu (lkelerin taraf oldugu uluslararasi sézlesmelere,
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkelerine (Global Compact) uymaya biiyiik 6nem verir; faaliyetlerini en yiiksek etik
standartlarda, drlst bir sekilde ylr(tr; etk disi veya hukuka aykiri eylemleri 6nlemek igin “acik iletisim” ve “hesap
verebilirlik® kultirind destekler.

Bu nedenle KogMedical | Bigakelilar, bir calisan veya bir is Ortagi ile ilgili herhangi bir hukuka aykiri faaliyete veya
etik disi olaya dogrudan veya dolayli olarak tanik olan, bdyle bir durum hakkinda hukuki yollardan bilgi sahibi olan
veya bu gibi bir durumdan siiphelenen calisanlarindan endiselerini dile getirmelerini beklemekte ve paydaslarini da
bu yonde tesvik etmektedir.

KocMedical | Bicakcilar kendisine raporlanan tiim ihbarlari dikkatle degerlendirmekte ve iddialarin asagidaki
sekilde sorusturuimasini amaglamaktadir. Bu dogrultuda tim sorusturmalar, lhbarin alinmasini miteakip en kisa
slre icerisinde, 6n degerlendirme sonuglari da gdzetilerek gergeklestirimektedir.

4. POLITIKANIN UYGULANMASI

4.1. ihbar Konulari

Asagidaki bagliklarda yer verilen (fakat bunlarla sinirli olmayan) ve gegmis bir tarihte meydana gelmis ya da ihbar
aninda siregelen veya gelecekte olusmasi beklenen her tiirlii yasa disi veya etik disi davranis veya faaliyet, bir
ihbarin konusu olabilir.4

i.  Calisan Aleyhine Eylemler:

KogMedical | Bigakcilar, galisanlari igin glvenli, huzurlu ve profesyonel bir calisma ortami sadlar. Bu nedenle
KocMedical | Bicakcilar calisanlarina karsi mevzuata, KocMedical | Bicakcilar Etik ilkelerine (500000) veya ilgili
politikalara aykiri olabilecek, calisma ortaminin glivenli ve huzurlu olmasini tehlikeye distrebilecek hicbir eyleme
muisamaha gosterimez.

ii. ~ Sirket Aleyhine Eylemler:

Tiim KogMedical | Bigakcilar calisanlari, gérevlerini yerine getirirken temel degerlerimize, Etik ilkelere (500000)
badli hareket ederek, KogMedical | Bigakcilara madden velveya manen zarar verebilecek davranis ve
faaliyetlerden kaginirlar. Bu da ancak KogMedical | Bigakcilarin temel degerleri olan dogruluk, ddrdstlik,

4 KocMedical | Bicakcilar riin ve hizmetlerine iliskin misteri sikayetleri, ayni zamanda bir ihbar konusu degilse, isbu Politikanin
kapsaminda degildir.
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sorumluluk, giiven ve sayginin tlim galisanlar tarafindan igsellestirimesi ve sirdirilmesi ile miimkin olabilir. Bu
nedenle KocMedical | Bigakcilar galisanlarinin  kidemleri veya rolleri ne olursa olsun temel degerlerimize aykiri
davraniglarina miisamaha gésterimez.

jii. s Ortaklari Kaynakli ihlaller:

KogMedical | Bicakcilar , Tedarik Zinciri Uyum Politikasi (500080) basta olmak (izere, KogMedical | Bigakcilar Etik
ilkelerinde belirtilen hususlara ve ilgili politikalara uyumu saglamak icin is Ortaklari ile iligkili riskleri izZlemekte ve
degerlendirmektedir. Is Ortaklarimizin Etik ilkelerimize (500000) ve ilgili politikalara aykiri herhangi bir davranisina
muisamaha gosterimez.

iv. Ozel Kanun ihlalleri:

KocMedical | Bigakcilar , faaliyet gosterdigi tlkelerdeki dizenlemelere uyar ve dizenlemelerin belirsiz oldugu
durumlarda, calisanlarini konunun uzmanlarindan bilgi edinmelerini tesvik eder ve her durumda galisanlarindan
Kog Toplulugu ve KogMedical | Bicakcilar Etik ilkelerine (500000) uygun hareket etmelerini beklemektedir.
Yaptinmlar ve ihracat kontrolleri, riisvet ve yolsuzlukla miicadele, sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin
finansmaninin engellenmesi, rekabet ve kisisel verilerin korunmasi, Sermaye Piyasasi mevzuati dahil ancak
bunlarla sinirll olmamak Uzere yerel veya gegerli uluslararasi mevzuatin ihlaline miisamaha gosterilmez.

Yukarida (i), (i), (iii) ve (iv) no.lu alt basliklarda agiklanan tiim hususlarin her biri “ihbar Konusu” ve birlikte “ihbar
Konulari” olarak anilacaktr.
4.2, ihbar Yontemleri

Bagimsiz hizmet saglayicilar tarafindan yonetimekte olan Kog Toplulugu Etik Hatti 7 glin 24 saat hizmet vermekte
olup Ihbar Konularinin bildirimesinde kullanilan ana yontemdir. Kog Toplulugu Etik Hatti'na su sekilde ulagilabilir:

- Ulusal ve Ucretsiz bir telefon numarasi®;
- www.koc.com.tr/ihbarbildirim Uzerinden web tabanli bir raporlama sistemi.

Yukaridakilere ek olarak, ihbarcilar, endiselerini dile getirmek icin, asagidaki alternatif yollari kullanabilir:
- Ihbarci, ihbarda bulunulan tarihte bir KogMedical | Bicakcilar ¢alisani ise Baglh Olunan Yénetici ile iletisime
gecebilir.
- Endigesini dogrudan i¢ Denetim Departmanina veya Hukuk ve Uyum Miisavirligine bildirebilir®.

Bir calisan, miidiir veya direktdr (Yonetim Kurulu Gyeleri dahil), bir ihbar Konusundan dogrudan haberdar olursa
velveya ihbar Konusu kendisine baska biri tarafindan bildirilirse, ihbarin bu Politikaya gére ele alinmasini ve tiim
bilgierin  konsolide  edilmesini  saglamak amaciyla Ic Denetim Departmanina, Ozel Kanunlara
aykiriliklarda/ihlallerinde ise Hukuk ve Uyum Miisavirligine vakit kaybetmeden bilgi vermesi beklenmektedir.

4.3. Global ihbar Takip Sistemi

Kullanilan ihbar yénteminden ba§imsiz olarak, tim ihbarlar, Sistem Kullanicilari (asagida tanimlanmistir)
tarafindan Global ihbar Takip Sisteminde (dashboard) (“Sistem”) konsolide edilir. Global ihbar Takip Sistemindeki
inbarc tarafindan iletilen veriler kullanicilar tarafindan degistirilemez ve silinemez. Sistem Kullanicilari, bu yéntemle
bildirimleri inceleyebilir, dizenleyebilir ve/veya izleyebilir. Ayrica Sistem, asagidaki bilgileri kullanarak, bildirimleri
otomatik olarak konsolide eder ve én incelemeye hazir hale getirir:

- Bildirim tarihi ve saati,

- Ihbarci bilgileri (paylasildiysa),

- ligili Kog Toplulugu sirketinin adi, yeri, bélim ve galigan ismi,
- Olay tarihi, saati ve yeri,

- ihbarcinin ilettigi detayli agiklama.

Gizliigin saglanmasi ve ihbarcilarin korunmasi amaciyla, Kog Toplulugu ihbar Poliikasinda ozel olarak
diizenlenen haller disinda, Sisteme erisim sadece bu konuda yetkilendirilen KogMedical | Bicakcilar I¢ Denetim

5 Telefon numaralari, kapsamdaki tilkeler ve hizmet verilen dil bilgisi “koc.com.tr/ihbarbildirim” adresinde yer almaktadir.
6 Bir ihbarin KocMegicaI | Bicakcilar I¢ Denetim Departmanina veya Hukuk ve Uyum Misavirligine bildiriimesi durumunda, s6z konusu
bildirimlerin Global Ihbar Takip Sistemi'ne kaydedilmesi saglanmalidir.
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Departmani ve Hukuk ve Uyum Musavirliginde calisan yetkililere (“Sistem Kullanicilan”) saglanmaktadir. Sistem
Kullanicilari bagimsiz bir gorev icra etmekte olup ihbarlarin, ¢ikar gatismasi yaratmayacak kisiler tarafindan
incelenmesi gerekir.

Hukuk ve Uyum Musavirligi, Sistemde yer alan verileri (6rnegin olaylarin tiiri veya sikii§i, diizenli olarak raporlara
konu olan departmanlar vb.) periyodik olarak analiz eder ve ilgili diger departmanlar ile birlikte calisarak tespit edilen
uyum risklerinin giderilmesi amaciyla gerekli aksiyonlarin alindigindan emin olur. Bu kapsamda, Sorusturma
neticesinde tespit edilen hususlar ve (varsa) sireg iyilestirme Onerileri, uygun sekilde degerlendirilebilmeleri
amaciyla ilgili Sistem Kullanicilari tarafindan Global ihbar Takip Sistemine kaydedilir.

KogMedical | Bicakcilar Hukuk ve Uyum Musavirligi, bu kapsamda gerceklestirilen islem ve disiplin kurulu kararlari
dahil yapilan calismalari alti ayda bir Yonetim Kurulu'na ve Kog Holding Hukuk ve Uyum Misavirligine raporlar.
Ayrica, Misillemenin Engellenmesi Politikasi (501020) kapsaminda yapilan calismalarin_etkinlidine yonelik olarak,
sorusturmay!_gerceklestiren ic Denetim ve/veya Hukuk ve Uyum Miisavirligi tarafindan ihbarci ve diger ilgili kisilerin
listesi tutulur, misillemeye karsi alinan tedbirler ve yapilan degerlendirme calismalari dizenli olarak Etik/Disiplin
Kurulu'na raporlanir.

4.4. Gizlilik, Anonimlik ve Duristlik

KogMedical | Bigakcilar, ihbarcilarin ve gergeklestirilen sorusturma calismalarina katki saglayan diger ilgili kisilerin
anonim kalma tercihine saygi duymaktadir. Bu kapsamda, Etik Hat ve diger alternatif ydntemler ile raporlanan her
tlirld bilgi_ve gerceklestirilen Sorusturma calismalari, mevzuatin izin verdigi dlgiide gizli tutulmaktadir’.

Buna gére, mevzuatin izin verdigi dlgiide, bir ihbarin ayrintilari ve bir Sorusturma siireci boyunca elde edilen diger
tim bilgiler, ihbar konusu eylemde adi gegmemesi sartiyla, yalnizca bilmesi gereken bir konuda (i) sorusturma, (ii)
konuyu degerlendirme ve (iii) harekete ge¢me yetkisine sahip olan kisilerle paylasilir. Stipheye mahal vermemek
icin, bir raporda/bildirimde adi gegen herhangi bir kisinin, degerlendirme veya Sorusturma siirecine erisme veya
dahil olma yetkisi yoktur.

Sorugturmay! yiiriiten departmanin, ihbarciya sorusturmanin seyri ve neticesi hakkinda bilgi vermesi 6nerilmekle
birlikte gerekli gériilmesi halinde siirecin tamamen gizli yirtiilmesi karari alinabilir.

Sorusturma sirasinda bilgi veren tim kisiler hem sagladiklari bilgileri hem de sorusturma sirasinda
Ogrenebilecekleri bilgileri gizli tutmakla ve sorusturmanin varligini, gizliligini, strece dahil olan bireyleri korumakla
ve onlara saygl duymakla yUkimltddr.

Bir ihbarci, bir olay bildirirken agagidaki segeneklere sahiptir:
(i) Anonim kalmak igin isim ve iletisim bilgilerini paylasmamak,

(ii) isim ve iletisim bilgilerini paylasarak bu bilgilerin sadece yetkilendirilen kisilere iletimesine izin
vermek. Bu durumda bir Sorusturma sirasinda ihtiyag duyulan bilgileri talep etmek icin dogrudan
Ihbarci ile iletisime gegilebilecekir.

4.5. Misillemeye Kargi Sifir Tolerans

KocMedical | Bigakcilar, endiselerin dile getirilmesini tegvik etmekte ve desteklemektedir. ihbarci ve gerceklestirilen
Sorusturma calismalarina katki sadlayan diger ilgili kisilerin kendilerini rahat ve glivende hissetmeleri ve diirtist ve
iyi niyet cercevesinde hareket ettikleri middetce mesleki yasamlarinin  olumsuz etkileneceginden endise
duymamalari gok 6nemlidir. Bu dogrultuda,

- Misillemeler, KocMedical | Bicakcilar Etik ilkeleri (500000), Misillemenin Engellenmesi Politikasi (501020)
ile isbu Politika'nin_acik ihlali olarak kabul edilir ve Disiplin Cezasina tabidir. 8

- KocMedical | Bigakcilar, bildirimin iyi niyetle, makul gerekgelerle yapiimasi ve madduriyet yaratma, zarar
verme veya sahsi menfaat saglama maksadiyla yapilmamasi sartiyla, olayin dogruludu bir Sorusturma ile
ispat edilemese dahi ihbarcilari ve Sorusturma siireclerine katkida bulunan diger ilgili kisileri misillemeden
korumak icin proaktif bir yaklasimla stirekli caba gosterir.

7 Alternatif inbar kanallari igin liitfen “4.2. hbar Yontemleri’ne bakiniz.
8 Detaylar icin |Gtfen Disiplin Politikasi'na (071000) ve Calisma Hayati Politikasi'na (0020) bakiniz.
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- Misillemeye ugrayan veya Misilleme tehdidi altinda olan ihbarci ve herhangi bir sekilde Sorusturma
stireclerine katkida bulunan diger ilgili kisilerin (Orn. Tanik, vb.) tespiti ve korunmalari icin gerekli tedbirler
alinir.

- Adii ve idari makamlarca usuliine uygun sekilde talep edilmedigi siirece gerek ihbarda bulunan Calisan’in
gerekse hakkinda ihbarda bulunulan kisinin ve Sorusturma calismalarina katkida bulunan diger ilgili
kisilerin (Orn. Taniklar) kimliginin tespit edilmesini saglayacak detaylarin (calistigi lokasyon, bélim proje,
gorev vb.) gizliliginin saglanmasi_esastir.

- Is Ortaklari ile imzalanan sozlesmelerin, gerekli ve uygulanabilir oldugu dlciide isbu Politika’'daki
prensiplere uygun olmasi beklenir.

Ancak, bir sorugturma siirecinde ihbarcinin veya ilgili kisilerin kasten ve kétii niyetle yanlis blgi verdiginin ortaya
clkmas! halinde bu galisan veya ilgili kisiler, Disiplin slrecine ve Disiplin Cezalarina tabi tutulabilir. Bu nedenle,
bildirimlerin g6zlemlere dayali olmasi ve mimkinse kanitianabilir olmasi son derece dnemlidir.

Detaylar icin liitfen Misillemenin Engellenmesi Politikasi'na (501020) bakiniz.

4.6. Sorusturma Siireci

Etik Hat veya diger alternatif ydntemler araciliiyla iletilen tim bildirimler, konusuna gére 6ncelikle KogMedical
Bicakcilar i¢ Denetim Departmani ve/veya Hukuk ve Uyum Miisavirligi géreviilerinden olusan Sistem Kullanicilari
tarafindan miimkiin olan en kisa siire icerisinde degerlendirilir. Bu degerlendirmenin amaci, ilgili ihbarin konusunu
teyit etmek ve raporlanan bilgilerin glvenilir olup olmadigini belirlemektir.

On degerlendirmeye istinaden ilgili konu;

- KogMedical | Bigakcilar yetkisindeki bir konuysa, Sistem Kullanicisi konuyu derinlemesine incelemeye,
yani bir Sorusturma ylritme veya davayl kapatma ihtiyacina karar vermeye yetkilidir. Sorusturma
yapiimasinin gerekli olmasi halinde sire¢, KogMedical | Bigakcilar'in i¢ prosedirleri dogrultusunda
yUrGtalar.

- llgili konu KogMedical | Bigakcilar'in yetkisinde olmayan bir konu ise Kog Toplulugu ihbar Politikasi’na
gore hareket edilir.

Bu stiregte bir ihbarcinin ve Sorusturma_siireclerine katkida bulunan diger ilgili kisilerin (var ise) gayrihukuki
yollardan elde ettigi bilgiler, Sorusturma stirecinde dikkate alinmaz.

4.6.1. Kog Holding Denetim Grubu Bagkanlgi ile Hukuk ve Uyum Miisavirligi Yetkisindeki Konular

Yapilan 6n degerlendirme sonucunda asagidaki kriterlerden herhangi birinin tespit edilmesi, s6z konusu
stire¢ hakkindaki ek degerlendirme ve Sorusturma yetkisinin sadece Kog¢ Holding'te oldugu sonucunu
dogurur:

- lliskili Kisiler: Thbar, Kog Holding A.S. veya ilgili Kog Toplulugu sirketinin Genel Miidiirii, Genel
Mudir Yardimeilar veya Yonetim Kurulu'na iliskinse veya

- Finansal Risk: Olasi finansal kayip 100.000 USD ve esdegderine esit veya bu tutardan yilksek ise
veya

- Itibar Riski: Bir biitiin olarak Kog Toplulugu'nun itibarini olumsuz bir sekilde etkileme riski varsa
veya

- Mevzuata Aykirilhk Riski: Diizenleyici makamlarin uygulayacadi yaptirim veya yazili uyarilarin,
bir bltlin olarak Kog Toplulugu'nun itibarini olumsuz bir sekilde etkileme riskinin bulunmasi.

Kog Holding Denetim Grubu Baskanligi ile Kog¢ Holding Hukuk ve Uyum Misavirligi, Ko¢ Toplulugu
genelinde ydritilen Sorusturmalarin  verimliligini izZlemek ve giktilarin kalitesini ylkseltmek amaciyla
danisma fonksiyonu godrevini yerine getirmektedirler.  Bu dogrultuda, KogMedical | Bigakcilar’da
yurditlilecek Sorusturmalarin gerekli yetkinlige sahip departmanlar/kisiler tarafindan en kisa ve makul stire
icerisinde gergeklestirilip gerekli aksiyonlarin alindigindan emin olunmasi amaglanmaktadir.

Kog Holding yetkisindeki konular ézelinde Sorusturma sorumlulugunun hangi departmanda olduguna bagl
olarak, Denetim Grubu Bagkaniigi veya Hukuk ve Uyum Musavirligi, gerektiginde ve Sorusturma slreci
boyunca (i) birbirlerinin destegini/katkisini ister ve (i) profesyonel uzmanlik igin dider departmanlara
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danisabilir. Kog Holding IK &zellikle ilgili olayin bir calisan aleyhine ihlal iddia edildiginde, Sorusturma
asamasinda gorls verir.

Hukuk ve Uyum Misavirliginde qorevli bir avukat ise ozellikle ilgili olayin vyirirlikteki yasalarin ihlali
olduu iddia edildiginde (ceza hukuku, is hukuku vb.) Sorusturmaya destek vermek ve vyirirlikteki
yasalara uygun olarak ilgili makamlara gerekli gorilen basvuru/bildirimlerin yapilmasindan da sorumludur.

4.6.2. Sirketteki Fonksiyonlarin Yetkisinde Konular

Kog Toplulugu Ihbar Politkas'nda 6zel olarak diizenlenen haller disinda Sorusturma, KocMedical
Bicakcilar'daki yetkili fonksiyonlar tarafindan yiritiliyorsa, Sorusturmadan birinci derecede sorumlu olan
birim, Sorusturmay! sonuglandirmadan ve nihai raporu yayinlamadan &nce diger ilgili departman(lar)i
bilgilendirir ve (varsa) onerilerini alir. Bu durumda gérustine bagvurulan departmanlar, énerilerini en kisa
stirede ve her hallkarda siiregte herhangi bir gecikmeye mahal vermeyecek sekilde paylasir.

4.6.3. insan Kaynaklari (“iK”) Tarafindan Gerceklestirilen Sorusturmalar

Disiplin_Politikasi (071000) uyarinca, calisanla ilgili _olumsuzlugun, calisanin yetersizliginden kaynakli
olmasi_(diisiik performans, diisiik verim, verilen gorevin gereklerini karsilayamama) (“iK Konulari”)
durumunda, ilgili_is birimindeki yoneticileri veya Bagdli Olunan Yénetici durumu iK'ya yonlendirerek,
sorusturulmasini_talep edebilir. 1K, bu tiir durumlarda herhangi bir islem yapilip yapilmayacadina ve bir
Disiplin _Cezas! verilip verimeyecegine, verilecekse Disiplin Cezasi'nin_tlriine karar vermeye veya
gerektiginde Etik/Disiplin _Kurulu'na tasimaya _yetkilidir. Calisanlar_ilgilendiren diger tim ihbar ve
sorusturmalar, konusuna gére Ic Denetim veya Hukuk ve Uyum Miisavirlidi tarafindan yiritiilr.

IK tarafindan verilen Disiplin Cezalari vaka sikigina bagl olarak iic ayda bir veya daha sik periyotlar
dahilinde Etik/Disiplin_ Kurulu'na_bildirilir.

4.6.4. Sorusturmalarda Tarafsizigin Korunmasi ve islem Yetkisi

Sorusturmanin sihhati ve etkinligi dikkate alinarak gerekli gériilmesi halinde ihbara konu galisanlar_ve
Sorusturma calismalarina katkida bulunan diger ilgili kisilerin korunmasi icin Misillemenin Engellenmesi
Politikasi (501020) kapsamindaki tedbirler alinabilir.

KogMedical | Bigakcilarda gergeklestirilen Sorusturmalarda, tarafsizli§i ve badimsiz karar vermeyi
etkileyebilecek herhangi bir hiyerarsik veya islevsel ¢ikar ¢atismasinin olmasi ve/veya yetkili departmanin
adinin bildirimde yer almasi, kapsamli bir inceleme yapilmasi gerekliligi veya sorusturmanin ilgili
KocMedical | Bigakcilar'in merkezinin bulundugu tlkeden farkli bir lokasyonda gercgeklestiriimesi gibi diger
gecerli sebeplerin bulunmasi halinde (Orn. Sorusturmanin hizli ve verimli bir sekilde gerceklestirimesi,
6zel uzmanlk gereksinimi, dil engelleri, vb.) Sorusturmalar bagimsiz lgincl taraf hizmet saglayicilar
tarafindan gerceklestirilebilir. Bdyle bir durumda, disaridan hizmet alinmasi kararinda ihbar Konusuna
gére Kog Holding Denetim Grubu Baskanigrnin veya Ozel Kanun Ihlali Konusu ise Kog Holding Hukuk
ve Uyum Musavirligi'nin gérisi alinr.

4.6.5. Sorusturma Raporlari ve Disiplin Kararlari

Sorusturma esnasinda, bir Disiplin Cezasi verilmesi yoninde kanaat olusmasi halinde, nihai Sorusturma
raporu hazirlanmadan 6nce, ilgili Calisanin yazili savunmasinin_alinmasi_esastir.

Sorusturma Raporu, vetkili departman tarafindan, karar icin Disiplin Kurulu'na iletilir. IK tarafindan madde
4.6.3 uyarinca uygulanan Disiplin Cezalari ise dizenli olarak Etik/Disiplin Kurulu'nun bilgisine sunulur.

Bununla birlikte, Misillemenin Engellenmesi Politikasi (501020) kapsaminda gerceklestirilen calismalarin
etkinligine yonelik olarak, Sorusturmayi gerceklestiren ic Denetim vel/veya Hukuk ve Uyum Misavirligi
tarafindan_Ihbarci ve diger ilgili kisilerin listesi tutulur, misillemeye karsi alinan tedbirler ve yapilan
degerlendirme calismalari_diizenli olarak Etik/Disiplin Kurulu'na raporlanir.

4.7. ihbarcilardan Beklenenler

ihba_r konusu olayin net bir sekilde anlasilabilmesini, dogru ve adil bir sekilde degerlendirilebilmesini saglamak icin
bir Ihbarcidan mimkiin oldugunca vyeterli ve ayrintili bilgi saglamasi beklenmektedir. Bu nedenle, lhbarcilar
tarafindan yapilacak bildirimlerin mimkin oldugu dlglide asagidaki sorularin cevaplarini igermesi beklenir:
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- Supheli kisi(ler)in isimleri,
- Konuya iliskin detayli bilgiler;
o Konu ne zaman/nerede/kimler arasinda meydana geldi?
Kag kez meydana geldi? Tekrarliyor mu? ilk kez ne zaman ortaya ¢ikti?
Henlz gerceklesmediyse, ne zaman gergeklesmesi bekleniyor?
ihbarci konunun ne zaman farkina varmistir?
Konudan bagka kim haberdar? Yéneticiler konuyu biliyorlarsa, bunu énlemek icin herhangi bir
énlem aldilar mi?
ihbarci olaya dogrudan tanik oldu mu yoksa bagka birinden mi duydu?
o Ihbarci, yoneticilerine haber verdi mi? Vermediyse, neden?
o Bildirilen konu hakkinda herhangi bir kanit var mi?

O O O O

(@]

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR

KocMedical | Bicakcilar'in tiim calisanlari ve yoneticileri bu Politika’'ya uymaktan ve KogMedical | Bicakclilar'in ilgili
prosedirlerini ve kontrollerini bu Politika'daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve desteklemekten
sorumludur. KocMedical |Bicakcllar tiim is Ortaklarinin bu Politika hakkinda bilgilendirildiklerinden emin olmak igin
gerekli adimlari atar.

Bu Politika ile KogMedical | Bicakcilar'in faaliyet gdsterdigi lkelerde gegerli olan yerel mevzuat arasinda bir farklilik
olmasi durumunda, ilgili uygulama yerel mevzuata aykirilik teskil etmedigi 6iclide, Politka veya mevzuattan, daha
kisitlayici olan gegerli olacaktir.

Bu Politika'ya, yiirirlikteki Mevzuata veya KocMedical | Bicakcilar Etik ilkeleri (500000) ile Kog Toplulugu Etik
ilkelerine aykir oldugu disiinilen herhangi bir eylemden haberdar olunmasi halinde, bu konuyu KogMedical
Bicakcilar Hukuk ve Uyum Miisavirligine ya da bir Ust yoneticinize danigabilir veya raporlayabilirsiniz. Alternatif
olarak Etik Hatt'na “www.koc.com.tr/ihbarbildirim” adresinden bildirimde bulunabilirsiniz.

KocMedical | Bigakcilar calisanlari, isbu Politka ve uygulamasi hakkindaki sorulari hakkinda KogMedical
Bicakcilar Hukuk ve Uyum Musavirligine danigabilirler. Bu Politika’nin bir galisan tarafindan ihlali, isten gikariima
dahil olmak (izere énemli disiplin cezalarina neden olabilir. Bu Politika’ya uyumlu hareket etmesi beklenen herhangi
bir iglincli sahsin isbu Politika’ya aykiri hareket etmesi halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

6. YURURLUK TARIHi

isbu Politika 01.10.2024 tarihli KogMedical | Bicakcilar Yénetim Kurulu Karari ile yiiriirlige girmis olup Politika'nin
guncellenmesinden Hukuk ve Uyum Misavirligi sorumludur.

7. EKLER/ILGILi DOKUMANLAR
7.1. Ekler

7.2. ilgili Dokiimanlar

Dok. No. Dokiiman Adi

500000 Etik ilkeleri

071000 Disiplin Politikasi
500080 Tedarik Zinciri Uyum Politikas
501020 Misillemenin Engellenmesi Politikasi

8. REVIZYON TARIHGESI

00-01.10.2024 Yeni Dokiiman

Tanimlar, Misilemenin Engellenmesi Politikasi ile uyumlu
i hale getirilmis, ayrica sorusturma stirecine yonelik
(1-16.06.2025 uygulama, daha anlasilir sekilde diizenlenmistir. Sirket

logosu ve kisaltmas! glincellenmistir.
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